Salus BKK

Mit gutem Gefiihl krankenversichert

Als gesetzliche Krankenkasse sind wir mit einer liber 130-jahrigen Erfahrung, soliden Finanzen und einem
innovativen Versorgungsangebot seit Jahren auf Wachstumskurs. Unseren bundesweit mehr als 174.000
Versicherten bieten wir an 15 Standorten starke Leistungen, attraktive Zusatzleistungen und einen
ausgezeichneten Service. Wollen Sie mit uns wachsen? Dann kommen Sie zur Salus BKK!

Wir suchen daher zum nachstmdglichen Zeitpunkt einen

Kundenberater (m/w/d) fiir den Bereich Entgeltersatzleistungen

Fiir unser Service-Center in Leipzig (Teil- oder Vollzeit, 24 bis 36 Stunden) befristet fiir 1 Jahr

Ihre Aufgaben

o Selbststandige, umfassende Beratung und
Kommunikation mit den Kunden in den
Leistungsbereichen Verletztengeld, Mutterschaftsgeld
und Krankengeld bei Erkrankung des Kindes

¢ Intensive Betreuung und Beratung der Kunden

e Bearbeitung der Verletztengeldfalle und
Zusammenarbeit mit den Tragern der Unfallversicherung

¢ Umfassende Bearbeitung der Mutterschaftsgeldfélle,
sowie Kinderkrankengeldfille

* Beantwortung von Anfragen anderer
Versicherungstrager und Arbeitgeber

lhr Profil

¢ abgeschlossene Ausbildung zum
Sozialversicherungsfachangestellten (m/w/d) oder
vergleichbare Ausbildung

¢ Grundkenntnisse im Sozialversicherungsrecht mit dem
Schwerpunkt allgemeine Krankenversicherung

» Sehr hohe Kundenorientierung mit Spafld im Umgang
mit Menschen

¢ Einfiihlungsvermdgen und Entscheidungsfahigkeit

* Hohe Leistungshereitschaft, Flexibilitat und
Teamfahigkeit

¢ Sehr gute Kommunikationsfahigkeit in Wort und Schrift
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Salus BKK

Mit gutem Gefiihl krankenversichert

Wir hieten:

¢ 36-Stunden-Woche mit der Méglichkeit zur 4-Tage-Woche
¢ Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld

* Flexible Arbeitszeit {Gleitzeitregelung von 6:30 bis 19:00 Uhr)
* Bis zu 50 % Mobiles Arbeiten im Monat

» Betriebliches Gesundheitsmanagement

* Gutes Betriebsklima

e Zuschuss zum Deutschlandticket als Jobticket

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, freuen wir uns auf Ihre aussagefdhige Bewerbung. lhre vollstandigen Unterlagen
senden Sie bitte bis zum 30.06.2026 an: ute.schrader@salus-bkk.de

Salus BKK

Vorstandin, Frau Ute Schrader
Siemensstralle b a

63263 Neu-Isenburg

Tel: 06102 2909-10 oder Fax: 06102 2909-98
E-Mail: ute.schrader@salus-bkk.de

Sie haben Fragen zur Stelle? Unsere Abteilungsleiterin Entgeltersatzleistungen beantwortet lhnen diese gerne.

Jessica Faber
Abteilungsleiterin Entgeltersatzleistungen

Tel.: 0341 45337-414 oder jessica.faber@salus-bkk.de
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