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25 Jahre Salus BKK in Erfurt 
Das Service-Center Erfurt feiert 25-jähriges Jubiläum 

Erfurt, 28.08.2023 
 
Im Sommer 1998 wurde das erste Service-Center der Salus Betriebskrankenkasse in Thüringens 
Landeshauptstadt Erfurt eröffnet. Damals noch unter dem Namen BKK der Philipp Holzmann AG, ist es 
die erste Geschäftsstelle des Mutterhauses aus dem hessischen Neu-Isenburg. 
 
„Ein guter Grund zum Feiern“ meint Ute Schrader, Vorständin der heutigen Salus BKK. Im Rahmen 
einer kleinen Feierstunde, begrüßte sie heute gemeinsam mit Elke Schulze, Leiterin und 
Gründungsmitglied des Service-Centers, eine Reihe langjähriger Partner und dem Haus verbundener 
Gäste aus der Region. In einem Rückblick auf 25 Jahre wurde die enge Verbundenheit mit den 
Menschen in und um Erfurt deutlich. „Alles begann am Hagansplatz, damals noch im Hause der Philipp 
Holzmann AG, unserem ehemaligen Trägerunternehmen“ erinnert sich Frau Schulze. Heute findet man 
das Service-Center in der Johannesstraße 112 – direkt im Zentrum der Erfurter Altstadt. „Als wir hier 
mit dem Ziel starteten den Menschen einen Ansprechpartner vor Ort anzubieten, konnte ich wahrlich 
nicht absehen, dass ich in 25 Jahren hier Anlaufpunkt für ca. 12.000 Versicherte sein würde. Dies freut 
mich heute natürlich umso mehr“ meint Frau Schulze. „Auch bei fortschreitender Digitalisierung und 
neuen möglichen Kontaktwegen, wie z.B. Apps, ist es uns ein Anliegen, unseren Versicherten auch 
künftig einen persönlichen Ansprechpartner in Erfurt anzubieten. Gerade beim Thema Gesundheit gibt 
es Situationen, da ist das persönliche Gespräch durch nichts zu ersetzen“, berichtet Frau Schrader. 
 
Über die Jahre sind in der Region natürlich auch viele langjährige und vertrauensvolle Partnerschaften 
mit Arbeitgebern, aber auch Vereinen und sozial engagierten Menschen gewachsen. So entstand etwa 
auch die enge Zusammenarbeit mit den Erfurter Basketball Löwen im Rahmen des Sozialprojektes 
„BasKIDball“. „Wir freuen uns hier über die langfristige und vertrauensvolle Zusammenarbeit“ 
berichtet Florian Gut von den Erfurter Löwen. „Ziel des Projektes unter der Schirmherrschaft von Dirk 
Nowitzki ist es, soziale Grenzen zu überwinden – egal von welcher Schule kommend, welches Alter 
oder welcher Herkunft. Mit einer „offenen Turnhalle“ führen wir Jugendliche zusammen und 
unterstützen so die Entwicklung sozialer Kompetenzen. Dies wäre ohne die Förderung durch die Salus 
BKK nicht möglich“, meint Gut abschließend. 
 
„Heute konnten wir auf solche und andere erfolgreiche Projekte der letzten 25 Jahre zurückblicken. 
Wir freuen uns aber noch mehr darauf, auch künftig für die Menschen aus Erfurt und der Region da zu 
sein“ fasst Ute Schrader den Tag zusammen. 
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